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DATENSCHUTZERKLÄRUNG – INTEGRAL1 

Die Website www.integral.swiss (im Folgenden: Integral Website) wird von uns, der Integral Stiftung für 

die berufliche Vorsorge (nachfolgend «Integral», «wir» oder «uns») betrieben. 

Wenn Sie in Kontakt mit Integral treten, sei es durch die Nutzung dieser Website oder via E-Mail oder 

Telefon, werden in der Regel Personendaten erhoben. Dabei handelt es sich um Informationen, die Sie 

uns geben, wie etwa Ihren Namen oder Ihre E-Mail-Adresse, via Kontaktformular. Zu den Personendaten 

gehören aber auch rein technische Daten, wie z.B. eine IP-Adresse, die beim Besuch unserer Website 

automatisch erhoben werden.   

Diese Datenschutzerklärung erläutert, wie wir Personendaten, die wir im Rahmen unserer Beziehung 

mit Ihnen erheben, bearbeiten und wie Sie Ihre Rechte geltend machen können. Dabei halten wir das 

schweizerische Bundesgesetz über den Datenschutz (DSG) und andere gegebenenfalls anwendbare 

datenschutzrechtliche Bestimmungen ein.  

Für die Bearbeitung von Personendaten unserer Kunden, Geschäftspartner, Versicherten und 

Applikationen-Nutzer verweisen wir auf die entsprechenden Datenschutzerklärungen unten.  

Diese Datenschutzerklärung stellt eine nicht abschliessende Beschreibung dar, sodass Sie bei Bedarf 

zusätzlich durch weitere Dokumente, etwa Einwilligungserklärungen, Vertragsbedingungen, Formulare 

etc. informiert werden können.  

Der Verantwortliche für die Bearbeitung Ihrer Personendaten ist die Betreiberin der Website 

www.integral.swiss: 

IntegralStiftung 

Comercialstrasse 34 

Postfach 286 

CH-7007 Chur 

081 650 08 80 

info@integral.swiss 

 

Die Datenschutzberaterin der IntegralStiftung ist FABIAN PRIVACY LEGAL GmbH (FPL), 

Bäumleingasse 10, 4051 Basel, mail@privacylegal.ch. 
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ERHEBUNG UND ZWECKE DER BEARBEITUNG VON PERSONENDATEN 

Die meisten unserer Dienste erfordern keine Registrierung, so dass Sie unsere Website besuchen 

können, ohne uns mitzuteilen, wer Sie sind. Bei einigen Diensten und Mitteilungen kann es jedoch 

erforderlich sein, dass Sie uns freiwillig Personendaten zur Verfügung stellen. Zu diesen Daten können 

Identifikations- und Kontaktdaten, geschäftsbezogene Daten, und berufliche Daten im Zusammenhang 

mit einer Bewerbung gehören. Darüber hinaus werden einige Daten zur Nutzung der Website 

automatisch erfasst, wenn Sie unsere Website besuchen. Wenn Sie uns diese Daten nicht zur Verfügung 

stellen, können wir Ihnen möglicherweise keine Dienstleistungen oder Informationen zur Verfügung 

stellen oder mit Ihnen in geschäftliche Beziehungen treten. 

Integral bearbeitet die gesammelten Personendaten in Abhängigkeit von der Beziehung, die Sie mit uns 

haben. Sofern die Bearbeitung Ihrer Personendaten nicht durch ein Gesetz vorgeschrieben oder erlaubt 

ist, dürfen wir Ihre Personendaten nur insoweit bearbeiten, als dies zur Erfüllung eines 

Vertragsverhältnisses mit Ihnen oder zur Durchführung vorvertraglicher Massnahmen und zur Wahrung 

unserer berechtigten Geschäftsinteressen notwendig ist, wie z.B. zur Beantwortung Ihrer Anfragen und 

Wünsche, zur Erbringung unserer Dienstleistungen, zum Betrieb und zur Pflege unserer Website, zur 

Durchführung von Analysen über die Nutzung unserer Website, zur Wahrung unserer 

Geschäftsinteressen und zur Sicherstellung der Einhaltung interner Richtlinien und geltender Gesetze. 

Darüber hinaus können wir die über diese Website gesammelten Daten anonymisieren und zu 

statistischen Zwecken zusammenfassen, um unsere Dienstleistungen zu erweitern und zu verbessern. 

Wir können Ihre Personendaten direkt von Ihnen erhalten (z. B. per E-Mail, durch unsere vertraglichen 

Beziehungen oder über unsere Kontaktformulare auf unserer Website) oder indirekt aus öffentlichen 

Quellen oder von Dritten. 

1. Besuch unserer Website 

Sie können unsere Website aufrufen, ohne Angaben über Ihre Person zu machen. Beim Besuch auf 

unserer Website erheben wir lediglich Informationen, die Ihr Browser automatisch an unseren Server 

übermittelt (sogenannte Logfiles). Diese Logfiles können Informationen enthalten wie: 

• IP-Adresse Ihres Endgerätes,  

• Datum und Uhrzeit,  

• Browserinformation,  

• Protokollinformationen (z.B. Protokolltyp, -version, die gewünschte Aktion, Statuscodes) und  

• Fehlermeldungen.  

Diese Daten werden in unserem berechtigten Interesse bearbeitet, um die Nutzung unserer Website zu 

ermöglichen (Verbindungsaufbau), die Systemsicherheit und -stabilität dauerhaft zu gewährleisten, 

technische Probleme zu beheben, Angriffe auf die Infrastruktur abzuwehren, Analysen anlässlich 

Hackangriffen durchzuführen und Besucherstatistiken zu erstellen. Nach Ihrem Besuch auf unserer 
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Website speichern wir Ihre Logfiles für die oben genannten Zwecke für eine maximale Dauer von 10 

Wochen. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel EINSATZ VON COOKIES UND ANALYSE TOOLS.  

2. Kontaktformular 

Sie haben die Möglichkeit, mit uns über unsere Website via Kontaktformular oder via E-Mail oder Telefon 

in Kontakt zu treten. In diesem Fall werden die von Ihnen bereitgestellten Angaben zur Korrespondenz 

mit Ihnen und zum Zwecke der Bearbeitung Ihrer Anfrage und deren Abwicklung bearbeitet. 

Rechtsgrundlage hierfür ist unser berechtigtes Interesse an der Bereitstellung und Nutzung eines 

zeitgemässen Informationsmediums, um Ihren Anfragen bestmöglich nachzukommen. 

Wenn Sie uns online per Kontaktformular kontaktieren, müssen Sie zwingend Ihren Vor- und Nachnamen 

und Ihre E-Mail-Adresse angeben sowie Ihr Anliegen umschreiben. Wenn Sie uns per E-Mail schreiben 

oder via Telefon anrufen, bearbeiten wir Ihre E-Mail-Adresse bzw. Ihre Telefonnummer.  

3. Zugang zu Login-pflichtigen Informationen  

Wenn Sie den geschützten Bereich für Versicherte oder Firmen nutzen möchten, müssen Sie sich 

registrieren und jeweils mit Ihrem Benutzernamen einloggen. Weitere Informationen zur Registrierung 

und Datenbearbeitung hierzu finden Sie in der Datenschutzerklärung der ePension Mobile.  

4. Daten unserer Stellenbewerber 

Im Zusammenhang mit Stellenbewerbungen können wir Ihren Lebenslauf, einschliesslich 

Bewerbungsfoto und Motivationsschreiben bearbeiten, sofern Sie uns die Dokumente zur Verfügung 

stellen. Für die Abwicklung Ihres Arbeitsvertrages werden wir zusätzliche Daten, wie etwa Ihre AHV-

Nummer und Bankangaben verlangen.  

Wir bearbeiten diese Daten, um Ihre Bewerbung zu bearbeiten und ggf. vorvertragliche Massnahmen zu 

treffen. Vorbehaltlich Ihrer ausdrücklichen Zustimmung können wir Auskünfte über Sie von Dritten, wie 

z.B. früheren Arbeitgebern, einholen. Sie können Ihre diesbezügliche Einwilligung jederzeit widerrufen. 

Zudem bearbeiten wir Ihre Personendaten im Hinblick auf einen möglichen Abschluss eines 

Arbeitsvertrages.  

Im Falle einer erfolgreichen Bewerbung speichern wir Ihre Personendaten, solange das 

Arbeitsverhältnis andauert und darüber hinaus, solange gesetzlich vorgesehen (in der Regel nicht länger 

als 10 Jahre). Sollte Ihre Bewerbung nicht erfolgreich sein, werden wir Ihre Daten innerhalb von 6 

Monaten löschen.  

EINSATZ VON COOKIES UND ANALYSE TOOLS 

1. Cookies 

Um den Besuch der Integral Website noch komfortabler zu gestalten, werden auf Ihrem Computer 

automatisch Cookies installiert, mit denen Ihr Browser oder Ihr Gerät identifiziert werden kann. Ein 

Cookie ist eine kleine Textdatei, die an Ihren Computer gesendet wird, bzw. vom verwendeten 

Webbrowser automatisch auf Ihrem Computer oder mobilen Gerät gespeichert wird, wenn Sie unsere 

Website besuchen.  

Diese technisch notwendigen Cookies sind erforderlich, um die Website nutzbar zu machen, indem sie 

Grundfunktionen wie Seitennavigation ermöglichen und sich an Informationen erinnern, wie 

https://integral.swiss/wp-content/uploads/2023/09/Nutzungsbedingungen-und-Datenschutzerklraeung_Integral-App_DEU_2019-def.pdf
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beispielsweise Ihre Sprachauswahl. Sie werden aufgrund unseres berechtigten Interesses am 

wirtschaftlichen Betrieb dieser Website und dessen Optimierung bearbeitet.  

Diese Funktion können Sie auf Ihrem Computer in den Browsereinstellungen selbst deaktivieren und die 

dort gespeicherten Cookies selbst löschen. Wenn Sie Cookies sperren, kann es allerdings sein, dass 

gewisse Funktionalitäten nicht mehr gewährleistet sind. Weitere Informationen über Cookies, 

einschliesslich der Verwaltung, Ablehnung und Löschung von Cookies, finden Sie unter 

www.allaboutcookies.org.  

Diese Cookies werden lediglich während einer Sitzung benutzt und nach Ihrem Website-Besuch gelöscht 

(sogenannte Session Cookies).  

Weitere Cookies nutzen wir nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung.  

2. Matomo Analytics 

Mit Ihrer Einwilligung (diese erteilen Sie mit der Akzeptierung der Cookies) verwenden wir die Open-

Source-Software Matomo zur Analyse und statistischen Auswertung der Nutzung der Website. Anbieter 

ist InnoCraft Ltd., 7 Waterloo Quay PO625, 6140 Wellington, Neuseeland. Hierzu werden Cookies 

eingesetzt. Die dadurch erhaltenen Informationen über die Websitenutzung werden ausschliesslich an 

Server in Deutschland übertragen und in anonymen oder zumindest pseudonymen Nutzungsprofilen 

zusammengefasst. Die Daten verwenden wir zur Auswertung der Nutzung der Website. Ein Backup 

dieser Daten wird in Dublin, Irland erstellt.  

Die IP-Adressen werden anonymisiert (IP-Masking), sodass eine Zuordnung zu einzelnen Nutzern nicht 

möglich ist. 

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie die Cookies in Ihrem Browser löschen oder 

Ihre Datenschutzeinstellungen ändern. 

3. Google Maps 

Unsere Website nutzt den Kartendienst Google Maps über eine API. Anbieter ist Google Ireland Limited, 

Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Um die Funktionen von Google Maps nutzen zu können, 

ist es notwendig, Ihre IP-Adresse zu speichern. Diese Informationen werden in der Regel an einen Server 

von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Bevor Sie Google Maps von unserer Website 

aus aufrufen, werden Sie gebeten, der Übertragung Ihrer Personendaten in die USA zuzustimmen. 

Nachdem Sie die Seite mit Google Maps geschlossen haben, werden Ihre Personendaten nicht mehr 

übertragen. Bitte beachten Sie, dass wir keinen Einfluss darauf haben, wie Google Ihre Personendaten 

bearbeitet. Um mehr darüber zu erfahren, lesen Sie bitte die Datenschutzerklärung von Google. 

LINKS ZU ANDEREN WEBSITES 

Unsere Website kann Links zu Websites Dritter enthalten, die wir für nützlich und informativ halten. Wir 

haben jedoch keinen Einfluss auf die Datenschutzpraktiken der Betreiber dieser anderen Websites. Wir 

empfehlen Ihnen, die Datenschutzerklärungen jeder Website, die Sie besuchen, zu lesen. 

DATENWEITERGABE UND ÜBERMITTLUNG INS AUSLAND 

Wir geben Ihre Personendaten, die beim Besuch der Website automatisiert erhoben werden oder die Sie 

uns zur Verfügung stellen, für die in dieser Datenschutzerklärung umschriebenen Zwecke nur dann an 

Dritte weiter, wenn wir ein berechtigtes Interesse hierzu haben, eine gesetzliche Verpflichtung oder 

Erlaubnis besteht, wenn die Weitergabe zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

https://allaboutcookies.org/
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US%20und%20https://www.google.com/help/terms_maps/
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Rechtsansprüchen oder für die Abwicklung von Verträgen und geschäftlichen Aktivitäten notwendig ist 

oder aufgrund Ihrer Einwilligung. Zu diesen Dritten gehören insbesondere:  

• Dienstleister, einschliesslich IT-Dienstleister zum Hosting unserer Website und IT-Support. 

Mit diesen Dienstleistern haben wir Verträge geschlossen, die sicherstellen, dass Ihre 

Daten nur im Rahmen der Auftragsabwicklung für uns bearbeitet werden.  

• Strafverfolgungsbehörden im Falle von gerichtlichen Massnahmen oder Verfahren, sowie 

unsere Steuerberater, Wirtschaftsprüfer und Rechtsanwälte zur Wahrnehmung unserer 

Rechte und gesetzlichen Verpflichtungen. 

• Dritte im Falle einer Eigentümerwechsels. 

Die meisten dieser Empfänger sind in der Regel in der Schweiz oder im EWR ansässig, insbesondere in 

Deutschland, Irland und Liechtenstein oder in einem adäquaten Land (Neuseeland). Ist eine 

Übermittlung von Personendaten in ein Land ausserhalb der Schweiz erforderlich, welches keinen 

angemessenen Datenschutz gewährleistet, einschliesslich der USA, erfolgt eine solche Übermittlung 

nur, sofern sichergestellt wurde, dass geeignete Massnahmen zum Schutz Ihrer Personendaten 

getroffen wurden. Dazu gehören insbesondere Ihre ausdrückliche Einwilligung zur Datenbearbeitung 

oder der Abschluss von EU-Standardvertragsklauseln, die vom Eidgenössischen Datenschutz- und 

Öffentlichkeitsbeauftragten unter Berücksichtigung der notwendigen Schweizer Anpassungen und 

Ergänzungen anerkannt wurden. Bitte kontaktieren Sie uns, wenn Sie eine Kopie dieser Standardverträge 

wünschen.  

IHRE DATENSCHUTZRECHTE 

Nach geltendem Datenschutzrecht und unter den Bedingungen und innerhalb der Grenzen, die im 

Gesetz festgelegt sind (etwa zum Schutz von Dritten), haben Sie das Recht 

▪ von uns Auskunft zu verlangen, ob und welche Personendaten wir von Ihnen bearbeiten;  

▪ von uns zu verlangen, dass Ihre Personendaten korrigiert werden, wenn diese unrichtig sind;  

▪ der Datenbearbeitung zu widersprechen und die Einschränkung oder Löschung von Personendaten 

zu verlangen, sofern wir nicht zur weiteren Bearbeitung verpflichtet oder berechtigt sind;  

▪ von uns die Herausgabe bestimmter Personendaten in einem gängigen elektronischen Format oder 

die Übertragung Ihrer Personendaten an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;  

▪ Ihre Einwilligung zu widerrufen, soweit unsere Datenbearbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht; und 

▪ sofern wir Sie über eine automatisierte Einzelentscheidung informieren, Ihren Standpunkt 

darzulegen und zu verlangen, dass die Entscheidung von einer natürlichen Person überprüft wird. 

Im Übrigen können Sie die Ansprüche gemäss Art. 32, bzw. 41 DSG geltend machen.  

Um Ihre Rechte auszuüben, wenden Sie sich bitte an uns, wie in KONTAKT unten beschrieben. 

DATENSICHERHEIT 

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz der 

Personendaten vor unberechtigtem Zugriff und Missbrauch. Dazu gehören unter anderem Weisungen an 

die Mitarbeiter, Zugangsregelungen und -beschränkungen sowie die Verschlüsselung von Datenträgern. 

Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der Übertragung zu schützen, verwenden wir dem aktuellen Stand der 

Technik entsprechende Verschlüsselungsverfahren (z. B. SSL) über HTTPS. Eine verschlüsselte 

Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://” auf “https://” wechselt 

und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. Durch die SSL-Verschlüsselung können die Daten, 

die Sie an uns übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden. 
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AUFBEWAHRUNG VON PERSONENDATEN 

Wir halten uns an die Grundsätze der Datenvermeidung und Datensparsamkeit. Wir speichern Ihre 

Personendaten daher nur so lange, wie dies zur Erreichung der hier genannten Zwecke erforderlich ist 

oder wie es die vom Gesetzgeber vorgesehenen vielfältigen Speicherfristen vorsehen (in der Regel 10 

Jahre). Nach Fortfall des jeweiligen Zweckes bzw. Ablauf dieser Fristen werden die entsprechenden 

Daten routinemässig und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften anonymisiert oder gelöscht. 

KONTAKT 

Wenn Sie Fragen zu dieser Datenschutzerklärung haben oder Ihre Rechte ausüben möchten, können Sie 

sich an Ihren Ansprechpartner bei Integral, an info@integral.swiss oder an die Datenschutzberaterin 

(mail@privacylegal.ch) wenden.   

ÄNDERUNG DIESER DATENSCHUTERKLÄRUNG 

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung anzupassen, damit sie stets den aktuellen rechtlichen 

Anforderungen entspricht oder um Änderungen unserer Leistungen in der Datenschutzerklärung 

umzusetzen, z.B. bei der Einführung neuer Services. Für Ihren erneuten Besuch gilt dann die neue 

Datenschutzerklärung. 

ANWENDBARKEIT DER DSGVO 

In unserem Fall gehen wir davon aus, dass die EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) nicht 

anwendbar ist. Sollte dies dennoch ausnahmsweise für bestimmte Datenbearbeitungen so sein, so 

stützen wir die Bearbeitung Ihrer Personendaten insbesondere darauf, dass 

• sie für das Zustandekommen und den Abschluss von Verträgen sowie zur Durchführung 

vorvertraglicher Massnahmen dient (Art. 6 Abs.1 lit. b DSGVO). 

• sie zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, der wir gemäss allenfalls 

anwendbarem Recht von Mitgliedstaaten im Europäischen Wirtschaftsraum (EWR) unterliegen 

(Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO). 

• sie im Einzelfall erforderlich ist, um Ihre lebenswichtigen Interessen oder jene von anderen 

natürlichen Personen zu schützen (Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO). 

• sie im Einzelfall für die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im öffentlichen 

Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, die uns übertragen wurde (Art. 6 

Abs. 1 lit. e DSGVO). 

• sie, wo kein anderer Rechtsgrund greift, erforderlich ist zur Wahrung überwiegender 

berechtigter Interessen von uns oder von Dritten, namentlich für die Kommunikation mit Ihnen 

oder Dritten, um unsere Website zu betreiben, für die Verbesserung unserer elektronischen 

Angebote und die Registrierung für bestimmte Angebote und Dienstleistungen, für 

Sicherheitszwecke, für die Einhaltung schweizerischen Rechts und interner Regularien, für 

unser Risikomanagement und die Unternehmensführung und für weitere Zwecke, wie etwa 

Schulung und Ausbildung, Administration, Beweis- und Qualitätssicherung, Organisation (Art. 6 

Abs. 1 lit. f DSGVO). 

• Sie in die Bearbeitung separat eingewilligt haben (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). 

mailto:info@integral.swiss
mailto:mail@privacylegal.ch

